
Optagelse af telefonsamtaler og online møder 

Hos European Maritime Finance (”EMF”) kan indgående og udgående opkald via telefon og 
Microsoft Teams og online møder blive optaget. Formålet med optagelserne er at sikre korrekt 
dokumentation af kommunikationen mellem dig og os samt at understøtte vores interne 
kontrol- og complianceprocesser. Det bemærkes, at optagelserne omfatter kun lyd. 

Læs nedenfor om vores håndtering af optagelser fra telefonsamtaler, MS Teams-opkald og online 
møder (herefter samlet betegnet som "samtaler"). 

Formål og retsgrundlag 

Som forvalter af alternative investeringsfonde er EMF omfattet af krav til forsvarlig 
forretningsadfærd, risikostyring og dokumentation. Optagelserne kan derfor anvendes til: 

• Dokumentation af kommunikation og beslutninger 
• Intern kontrol, herunder risikostyring og compliance 
• Håndtering af forespørgsler og eventuelle klagesager 
• Overholdelse af gældende lovgivning og tilsynsmæssige krav 

Behandlingen af optagelserne sker på følgende retsgrundlag: 

• Databeskyttelsesforordningen (herefter ”GDPR”) artikel 6, stk. 1, litra c, hvor behandlingen 
er nødvendig for at overholde en retlig forpligtelse 

• GDPR artikel 6, stk. 1, litra f, hvor behandlingen er nødvendig af hensyn til vores legitime 
interesser i at sikre dokumentation, kvalitet og intern kontrol 

• Lov om forvaltere af alternative investeringsfonde m.v. samt tilhørende regulering 

EMF henvender sig udelukkende til semi-professionelle og professionelle investorer, og 
optagelserne anvendes derfor alene til dokumentations- og kontrolformål. 

Information om optagelse 

Alle udgående og indgående samtaler optages automatisk. 

Ved online møder via MS Teams vil information om optagelse fremgå af mødeindkaldelsen 
og/eller ved mødestart. 

I tilfælde hvor optagelse sker for at opfylde lovkrav, kan optagelse finde sted uden særskilt fornyet 
varsel, forudsat at du tidligere er blevet informeret som led i samarbejdet. 

Opbevaring og sletning 

Optagelser opbevares kun så længe, det er nødvendigt for de formål, de behandles til, eller så 
længe lovgivningen kræver det. 

Når opbevaringsperioden udløber, slettes eller anonymiseres optagelserne, medmindre de 
indgår i en igangværende sag eller myndighedsanmodning. 

Dine rettigheder 

Du har mulighed for at: 



• Anmode om indsigt i de oplysninger, vi behandler om dig 
• Anmode om rettelse af oplysninger, der måtte være urigtige 
• Anmode om sletning eller begrænsning af behandlingen, når betingelserne herfor er 

opfyldt 
• Gøre indsigelse mod behandling, der sker på baggrund af vores legitime interesser efter 

GDPR artikel 21. 

Du kan læse mere om dine rettigheder og vores behandling af personoplysninger i vores ’Privacy 
Policy (Web & Potential Investors)’. 

 


